Rotterdam, [datum]
Aan:
De Minister van Infrastructuur en Waterstaat
t.a.v. afdeling JBZ van de RDW
Postbus 85
9640 AB Veendam

Betreft: bezwaar tegen boete niet betalen tol A24 / Blankenburgverbinding
Kenmerk: [CJIB nummer]

Geachte heer/mevrouw,
Hierbij maak ik bezwaar tegen het besluit waarbij aan mij een boete is opgelegd wegens het niet tijdig betalen van tol voor het gebruik van de A24 / Blankenburgverbinding.
Ik ben Ingrid [achternaam], woonachtig te Rotterdam, en ik rijd bijna nooit auto. Op de betreffende datum heb ik eenmalig gebruikgemaakt van de A24, zonder mij ervan bewust te zijn dat dit een tolweg betrof. 
Omdat er geen tolpoortjes aanwezig zijn en ik weinig rijervaring heb, is mij niet duidelijk geworden dat ik zelf actief binnen 72 uur online tol moest betalen.
Ik heb niet bewust geprobeerd betaling te ontwijken. Zodra ik mij realiseerde dat er sprake was van een tolverplichting, was de betaaltermijn helaas al verstreken en ontving ik later een boete van het CJIB.
Gezien mijn beperkte rijervaring en het incidentele gebruik van de auto verzoek ik u om begrip en coulance in deze situatie.
Ik verzoek u daarom vriendelijk om mijn bezwaar in overweging te nemen en de opgelegde boete te herzien dan wel te matigen.
Bij deze brief voeg ik een kopie van de CJIB boete toe, waartegen ik bezwaar maak.
Graag ontvang ik een bevestiging van ontvangst van dit bezwaar. Indien gewenst ben ik bereid mijn bezwaar mondeling toe te lichten.

Met vriendelijke groet,
[handtekening]


Ingrid [achternaam]
[Adres]
[Postcode en woonplaats]
[Telefoonnummer]
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